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Livrison derepasa dmicile parle CLIC, aFi ismes?lzrne). En 2010, plus de 300 associations

de ce type pourraient déposer le bilan, selon les professionnels du secteur. COURTINAT/PICTURETANK

de services profitent ainsi large

ment des aides fiscales du gouver-
nement (reduction d'1mpét pour
l utihsateur et TVA reduite pour les
entreprnses) pour developper une
offre competitive aupres des
consells generaux et de la Caisse
nationale d assurance vielllesse
(CNAV) [Domidom]services, creee
en 2003, est de celles la 1250 aides
adomicilesencontratadureeinde

terminee ceuvrent sur une quaran

taine de departements aupres des
personnes agees Menage, repassa

ge, jardinage «Nous prenons soin

de leur formation et le volume des
heures nous permet de realiser des
gainsdeproductivite lapaie lafac
turation, les ressources humaines
tout est centralise », explique son
gerant, Damien Cacaret

Par comparaison, bon nombre
d associations n'ont nila tresorerie
ni la taille cnitique (400 aides a
domicile minimum) qui permet
trait au mieux d equihbrer leurs
comptes Les grandes federations
n‘ont guere incite au regroupe
ment de leurs adherents et la ques
tion de la productivite n'a jamais

Deux formules en concurrence dans le monde associatif

Prestataire Le secteur associa-
tif est dit « prestataire » quandil
demeure employeur et gere lui-
méme les aides a domicile qu’il
met ala disposition des person-
nes dgees C’est le prestataire
qui définit les conditions de tra-
vall, les horaires, les compéten-
ces et les absences L'utilisateur
paie ~ cher —un service quile
débarrasse des taches adminis-
tratives calcul des charges socia-
les, respect du droit du travail,
etc

Mandataire La personne ageea
le statut junidique d’employeur du
ou des salariés que I'association
mandataire lui présente C'est
elle qui decide ou non de conser-
ver un intervenant, convient des
congés légaux et des périodes de
formation L'association fourmt
un service minimal de recrute-
ment, un bulletin de paie et organ)
se laformation. Le prix de revient
est moins élevé pour I'utilisateur
et le secteur mandataire s’équili
bre mieux que le prestataire

ete posee Pour ajuster leurs comp
tes, elles ont en permanence tendu
la main aux elus departementaux
pour reclamer une hausse du pnx
deI'heure d'aide a domicile

Les associations sont egalement
concurrencees par lebas les prefec
tures dehivrent un agrement a des
entreprises ou des associations qui
cassent les pnx sans toujours met
tre a disposition des publics fragl
les le personnel adapte a leurs
besoins

Pour sortir de l'epuisement
financier, les acteurs du secteur
demandent aux pouvoirs publics
la creation d'un fonds de secours
de 50 a 100 millions d’euros Mais
la demande n en fimit plus d etre
examinee Comme s1 le gouverne-
ment n'etait pas fache de cette res-
tructuration forcee Une solution
pourrait venir de la reforme du
financement de la dependance,
promise par le gouvernement
pour 2010 L'APA sera t elle reser-
vee aux personnes demunies? Les
consells generaux se financeront
ils en etant autorises a recuperer
les aides distribuees sur la succes-
sion des personnes agees? &

Yves Mamou
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