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Dépendance. Le secteur de I'aide a domicile pour les personnes agées
et handicapées est en danger. Des centaines d’associations, menacees
financierement, risquent de disparaitre. Des milliers d’emplois aussi.

I’aide 2 domicile tend la sébile

Ce secteur associatif est en grande difficulté financiere

e secteur associatif de I'aide a domicile

pour les personnes agées et handicapées

(300000 salariés environ)va mal. En jan-

vier, le Codapa, une importante associa-
tion d'Eureet-Loir, a été mis en liquidation.
entrainant le licenciement de 250 auxiliaires de
vie. Fin décembre 2009, c'était I'UNA, premier
réseau francais del'aide, des soins et des services
4 domicile (1200 associations, soit 40 % des
actes en direction des publics les plus fragiles).
qui avait déposé son bilan.

Selon un communiqué du 22 décembre 2009,
signé par 'ensemble des acteurs du secteur de
l'aide 4 domicile - UNA, Aide a domicile en
milieu rural (ADMR), Croix-Rouge, centres coni-
munaux d'actions sociale (CCAS), etc. —, une
centaine d’associations frélaient le dépat de
bilan I'an dernier, menacant I'emploi de 10000
salariées (aides a domicile et auxiliaires de vie).
Pour 2010, indiquait le texte, «e nombre dlasse-
ciations concernées pourrait atteindre 300 a 4005,

Pour Thierry d’Aboville, secrétaire général de
'Union nationale ADMR. 1a cause principale est
<la nonreconmaissance du coit de la prestations. En
clair, les conseils généraux financent une heure
d'aide ménagere entre 16 euros et 22 euros, une
somme qui ne permét plus de payer les salaires
d'un personnel aujourd’hui mieux forme qu'hier.

Plus de 1,1 mllumummlummhl'mmamMMM

Ce refus d'augmenter les heures payées aux
associations tient au vieillissement de la popu-
lation. Les plus de 75 ans sont aujourd’hui
5.5 millions (4,3 millions en 2000) et plus de
1.1 million sont éligibles a I'Allocation person-
nalisée d’autonomie (APA) contre 828000 en
2004. Du coup. les budgets sociaux des dépar-
tements explosent: 6.1 milliards d'euros en 2008

et de la Cohésion sociale, sur le développement
des services2 Ia personne. De grosses entreprises
de services profitent ainsi largement des aides
fiscales du gouvernement (réduction dimpot
pour l'utilisateur et TVAréduite pour les entre-
prises) pour développer une offre compétitive
auprés des conseils généraux et de la Caisse
nationale d'assurancevieillesse (Cnav),

pour les aides aux seules I T Domidom services, créée
personnes agées contre = POUT SOrtir de I'épuisement en 2003, est de cellesta:
1,7 milliard en 2000. 5 1250 aides a domicil

A sa ;arfilél're. trés financier, les'actellfs contr:t ss;urcé’emiind?(:i
médiatique, Arnaud du secteur reclament minée ceuvrent aupres des

Montebourg, député et
président (PS) du conseil
geénéral de Sadne-et-
Loire, en a tiré les
conclusions: il a procédé @ une augmentation
spectaculaire des impots locaux pour. financer
les dépenses en faveur des personnes dgées. «£n
2004, I'APA se montait a 37 millions d'euros pour mon
département, et IEtat en finangait la moitie.
Aujourdhui, on dépense 57 millions et I'Etat nen met
quie 20 millions. Je n’avais pas d'autre choix que d'aug-
menter les impétss, assure Arnaud Montebourg.
Ce malaise financier a é1é aggravé par la déré-
glementation engendrée, en 2005, par le plan
de Jean-Louis Borloo, alors ministre du Travail

la création d’un fonds de
secours de 50 a 100 millions
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personnes agées dans une
quarantaine de départe-
ments. Ménage, repassage,
jardinage... «Nous prenons
sty de leur formation et le volume des heures nous per-
met de réaliser des gains de productivité: la paie, la fac-
trdtion, les ressotirces humaings... totit est centralisés,
explique son gérant, Damien Cacaret.

Par comparaison. bon nombre d'associations
n'ont ni la trésorerie ni la taille critique (400
aides & domicile au minimum) qui permettrait
au mieux d’équilibrer leurs comptes. Les grandes
fédérations n'ont guére incité au regroupement
de leurs adhérents et la question de la produc-
tivité n'a jamais été posée, Pour ajuster leurs
comptes, elles ont en permanence tendu la main
aux élus départementaux pour réclamer une
hausse du prix de I'heure d'aide @ domicile.

Les associations sont également concurren-
cées par le bas: les préfectures délivrent un agré-
ment a des entreprises ou des associations qui
cassent les prix sans toujours mettre a disposi-
tion des publics fragiles le personnel adapté a
leurs besoins.

Pour sortir de I'épuisement financier. les
acteurs du secteur réclament aux pouvoirs
publics la création d'un fonds de secours de
50 millions a 100 millions d’euros. Mais la
demande n'en finit plus d’étre examinée.
Comme si le gouvernement n'était pas faché de
cette restructuration foreée. Une solution pour
rait venir de 1a réforme du financement de la
dépendance, promise par le gouvernement
pour 2010. UAPA sera-t-elle réservée aux per-
sonnes démunies? Les conseils généraux se
financeront-ils en étant autorisés a récupérer les
aides distribuées sur la succession des per-
sonnes agées? Questions sans réponse pour le
moment. &

Yves Mamou



